Advokatbyra

Allmanna uppdragsvillkor
1. Tillampningsomrade m.m.

1.1 Utbver vad som foljer av tvingande lag och
god advokatsed géller dessa allmadnna upp-
dragsvillkor for alla uppdrag som C J Advokat-
byra, ”C J”, "oss” eller "vi” tillhandahaller vara
klienter. Om inte annat skriftligen avtalats
anses ni vid anlitande av C J darmed ha accep-
terat dem.

2. Uppdragets utforande

2.1 C J atar sig uppdraget som ett uppdrag for
advokatbyran och inte som ett uppdrag for
enskild person. For varje uppdrag utses en
uppdragsansvarig advokat. Uppdragsansvarig
advokat har full handlingsfrihet att internt
utse de jurister som denne bedémer bor han-
tera uppdraget.

2.2 Var radgivning och vart bitrdde anpassas
efter forhallandena i det specifika uppdraget,
de fakta som presenteras oss och de instrukt-
ioner som lamnas oss.

2.3 Var radgivning omfattar aldrig skattemass-
iga eller redovisningsmadssiga konsekvenser.

2.4 Vi har ratt att vidta de atgédrder som vi
anser lampliga for att utfora det uppdrag som
vi anlitats for och i samband med det adra er
skdliga kostnader.

2.5 Vara arbetsresultat och rad i ett uppdrag
dr baserade pa rattslaget vid den tidpunkt
dessa lamnats. Om inte annat sarskilt avtalats
atar vi oss inte att uppdatera dem med hénsyn
till senare forandringar av rattslaget.
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3. Lamnande och mottagande av uppdrag

3.1 Uppdrag kan lamnas muntligen eller skrift-
ligen, inklusive e-post.

3.2 Vi utgar fran att anvisade kontaktpersoner
ar behoriga att lamna de instruktioner som vi
far under arendets gang. Detta géller dven om
skriftlig fullmakt eller annan dokumentation
som utvisar behorighet inte har uppvisats.

4. I|dentitetskontroll

4.1 | syfte att uppfylla vara lagstadgade skyl-
digheter kan vi komma att behéva kontrollera
identitetshandlingar avseende er och andra
personer som for er rdkning ar inblandade i
uppdraget. For juridiska personer géller i fore-
kommande fall detsamma for de fysiska per-
soner som foretrader bolaget. Vi kan darfor
komma att be er att forse oss med identitets-
handlingar.

5. Kommunikation

5.1 Om ni inte lamnat oss andra instruktioner
far vi kommunicera med er via e-post. E-post
ar ett effektivt satt att kommunicera pa men
kan innebara risker ur sakerhets- och sekre-
tessynpunkt. C J atar sig inget ansvar for sad-
ana eventuella risker.

5.2 Vara spam- och virusfilter kan ibland av-
visa eller filtrera bort legitim e-post. Ni bor
darfor folja upp viktig e-post till oss via telefon
eller pa annat lampligt satt.

6. Externa uppdragstagare

6.1 Anlitande av extern konsult eller fackman
kraver er tilldtelse. Vid sadana forhallanden
kan vi begara att ni kontrakterar dem direkt
och darigenom patar er ett direkt betalnings-
ansvar for deras arvoden och kostnader.

6.2 Sadana extern konsulter eller fackman ska
anses vara oberoende fran C J. Detta oavsett
om de identifierats, kontrakterats, informerats
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eller instruerats genom oss. C J tar inget an-
svar for sddana andra konsulter eller fackman.
Detta varken for valet av dem eller for att vi
rekommenderat dem eller for deras rad eller
andra tjanster och galler oavsett om de rap-
porterar till oss eller om deras rad eller tjans-
ter vidarebefordras till er genom oss.

7. Immateriella rattigheter

7.1 Upphovsratt och andra immateriella rat-
tigheter till vara arbetsresultat tillhor C J och
ni har uteslutande endast ratt att anvanda
dem for det syfte de skapats. | avsaknad av
overenskommelse darom far dokument eller
annat arbetsresultat inte ges allméan spridning
eller anvandas for marknadsféringsandamal.

8. Arvode

8.1 Vi bestammer vart arvode i enlighet med
god advokatsed. Savida inte annat Gverens-
kommits innebdr detta att arvodet bestiams
med hansyn till uppdragets art och omfatt-
ning, tidspress, svarighetsgrad och betydelse,
liksom handldggarnas skicklighet, den tid som
lagts ned i &drendet, arbetets resultat och
andra sadana omstandigheter. Till stod for
detta bestaimmande anger vi internt en timar-
vodestaxa for varje jurist baserad pa dennes
kunskaper, skicklighet och erfarenhet. Vi revi-
derar vara taxor arligen.

8.2 Alla arvodesbelopp anges exklusive moms.

8.3 Utdver vart arvode debiterar vi er ersatt-
ning for kostnader med anknytning till upp-
draget sasom t ex avgifter, resor och logi. Vi
kommer att samrada med er innan vi gor ut-
lagg for betydande sadana kostnader.

8.4 FoOr vara kostnader for kopiering, fax och
telefon kan vi komma att fakturera er en fast
avgift motsvarande 1 % av vart arvode.

9. Fakturering
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9.1 | regel delfakturerar vi manadsvis. Delfak-
tura avser slutligt arvode for vart arbete han-
forligt till aktuell period. Vi forbehaller oss
dock ratten att stélla ut a conto fakturor for
vart arvode. A conto avser preliminart arvode
utan bestdamd anknytning till viss del av vart
arbete. Vid fakturering a conto sker slutlig
reglering i slutfaktura.

9.2 Vi forbehaller oss ratten att begéra for-
skott pd arvode och kostnader. Belopp som
betalats i forskott kommer att anvandas for
att reglera I6pande fakturor och/eller slutfak-
tura. Forskott avrdknas saledes inte per auto-
matik vid den fakturering som sker I6pande.

9.3 Fakturering sker normalt med 20 dagars
betalningsfrist fran aktuellt fakturadatum.

9.4 Vid eventuell utebliven betalning debiteras
drojsmalsranta enligt réantelagens bestammel-
ser.

9.5 Reskontra och paminnelser pa av er obeta-
lade fakturor hanteras externt av Lystra Admi-
nistration AB. Acceptans av dessa allmanna
uppdragsvillkor innefattar ett samtycke till
detta.

10. Rattsskydd och rattshjalp

10.1 Om uppdraget avser en tvist kan er even-
tuella rattsskyddsforsakring tas i ansprak. Det
aligger er att informera oss om forsakring
finns att tillga.

10.2 Om inget annat 6verenskommits fakture-
rar vi er |0pande i enlighet med vara normala
faktureringsrutiner.

10.3 Oavsett forsdkringsvillkorets lydelse
maste ni betala for vart arvode och vara kost-
nader i enlighet med dessa allmanna villkor till
den del vart arvode och vara kostnader Gvers-
tiger vad som betalas ur forsdkringen.

10.4 | vissa fall kan klient som anlitar oss som
privatperson ha ratt till allman rattshjalp. For
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att C J ska ata sig uppdrag som rattshjalpsbi-
trade krdvs sarskild 6verenskommelse darom.
| sadana fall géller sarskilda villkor for debite-
ring av arvode.

11. Ansvarsforsakring

11.1 C J upprétthaller en for verksamheten
anpassad ansvarsforsakring i tillagg till Sveri-
ges advokatsamfunds ansvarsfoérsakring.

12. Upphérande av uppdrag

12.1 Ni har ratt att nar som helst sdga upp vart
uppdrag.

12.2 Utover situationer enligt vilka vi enligt lag
eller god advokatsed ar skyldiga att frantrada
ett uppdrag har vi dven ratt att frantrada ett
uppdrag vid utebliven betalning, bristfallig
information och/eller instruktioner eller om
fortroendet oss emellan inte langre foreligger.
Dessa forhallanden utvecklas ndrmare i punk-
ten 3.6, Vagledande regler om god advokat-
sed.

12.3 Vid uppséagning eller frantradande maste
ni betala for vart arbete och kostnader vi haft
fram till det att uppdraget sades upp eller
frantraddes.

13 Andringar av uppdragsvillkoren

13.1 Dessa allmdnna uppdragsvillkor kan
komma att dndras fran tid till annan. Den sen-
aste versionen finns tillganglig pa var hemsida,
www.cjadvokat.se. Andringar i villkoren giller
endast for uppdrag som pabdérjats efter det att
den andrade versionen har publicerats pa
hemsidan.

14. Tillamplig lag och tvist

14.1 Dessa allmanna villkor och vart uppdrag
for er ska vara underkastade svensk ratt.

14.2 Tvister som uppstar i anledning av dessa
allmanna villkor ska avgoras i allman domstol
med Stockholms tingsratt som férsta instans.
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15. Information om Advokatsamfundets
konsumenttvistnamnd

15.1 Tvister som ror tjanster som C J tillhan-
dahallit konsument kan provas i Advokatsam-
fundets konsumenttvistndmnd. Med konsu-
ment avses i detta sammanhang fysisk person
som agerar for dandamal som faller utanfor
narings- eller yrkesverksamhet.

15.2 Om en klient som ar konsument ar miss-
ndjd med den tjanst som advokaten tillhanda-
hallit, ska klienten kontakta advokaten for att
diskutera fragan och for att férsoka uppna en
[6sning i samférstand. Om klienten inte har
kontaktat advokaten for att diskutera klago-
malet och férsdka na en I6sning i samforstand,
utan direkt vander sig till Konsumenttvist-
namnden for att fa tvisten proévad, kan namn-
den avvisa denna. En forutsattning for att
tvisten ska provas av Konsumenttvistnamnden
ar att denna inte redan handlaggs eller redan
ar avgjord av domstol.

15.3 Om ett drende inletts hos advokatens
forsakringsgivare maste fragan losas inom
ramen for forsakringsavtalet innan konsumen-
ten kan vanda sig till Konsumenttvistnamn-
den. Ett forsakringsdrende blir saledes att
anse som en del av den |6sning i samforstand
som ska avslutas, innan ett drende kan initie-
ras hos Konsumenttvistndmnden. Om ett
arende trots detta inkommer till konsumentt-
vistndmnden kommer namnden att forklara
detta vilande till dess att forsdkringsfragan ar
avgjord.

15.4 Om det inte 4r mojligt att na en losning i
samforstand aligger det advokaten att upplysa
klienten om mojligheten att fa saken provad
inom ramen for Advokatsamfundets konsu-
menttvistnamnd. Till detta kommer att en
advokat ar skyldig att medverka i Konsument-
tvistndmndens prévning, om en I6sning i sam-
forstand inte har kunnat uppnas.

20240301



15.5 For att provning ska kunna pakallas
maste konsumenten vidnda sig till Konsument-
tvistndmnden inom ett ar efter det att klago-
malet skriftligen framstalldes till advokaten.

15.6 For ytterligare information se Konsu-
menttvistndmndens hemsida:

https://www.advokatsamfundet.se/Konsume

nttvistnamnden/

16. Personuppgiftsbehandling

16.1 C J varnar om din integritet och foljer
tillamplig dataskyddslagstiftning. Information
om hur vi behandlar dina personuppgifter och
vilka rattigheter du har finner du i var person-
uppgiftspolicy som finns tillgdnglig pa var
hemsida, www.cjadvokat.se.
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